Scrum Master I
Kursnummer: 9012

Ziele

Im Scrum Master Il Kurs (PSM 2) vertiefen Sie als Scrum Master lhr Wissen, entwickeln Ihre Fahigkeiten
und bereiten Sie sich auf das offizielle Zertifikat (PSM 2) der Scrum.org vor.

Im Gegensatz zum Scrum Master Training (PSM 1), das auf die Anwendung von Scrum, dem Framework
und die Rolle des Scrum Masters fokussiert ist, ist der PSM 2 ein Training, das lhnen hilft, die verschiedenen
Standpunkte und Handlungsweisen eines effektiven Scrum Masters und ServantLeader zu verstehen und
anzuwenden. AulRerdem erlernen Sie, wie Sie als Scrum Master dem Scrum Team, dem Product Owner und
der Organisation sinnvoll dienen.

Das zweitagige ScrumMaster 2 Training unterstiitzt Sie als Scrum Master bei der Weiterentwicklung ihrer
Profession. In diesem fortgeschrittenen Training lernen Sie die Haltung und Charaktereigenschaften eines
Scrum Masters und "Servant Leaders" zu verinnerlichen und auszuleben. Die Erfahrungen und Ubungen aus

dem Training kdnnen Sie direkt und gewinnbringend in ihre tagliche Arbeit fir das Development Team, den
Product Owner und die Organisation einbringen.

Inhalt

Im Training werden die Inhalte erarbeitet, die Sie zu einem erfolgreichen Scrum Master werden lassen. Es
werden die Prinzipien und Werte diskutiert, die dem Scrum Master bei der Entscheidungsfindung und bei der
Veranderung der Umgebung von Scrum Teams helfen. Inhalte:

e Techniken zur Unterstiitzung des Scrum Teams und der Organisation,

¢ Verstandnis von "Done" zur Unterstiitzung erfolgreicher Produktlieferungen

e Umgang mit Komplexitét und Hindernissen,

e Empathie fir die Herausforderungen des mittleren Managements

¢ Einsatz von empirischem Management zur Maximierung des Produktwertes

¢ Collaborations-Techniken

¢ Facilitation mitLiberating Structures

¢ Prufungsvorbereitung PSM2

Zielgruppe
Voraussetzungen

Informationen

Dieses Seminar fuhren wir in Kooperation mit unserem Partner SERVIEW durch.
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Die Prufungsgebihren sind nicht im Preis inbegriffen. Sie melden sich selbstandig unter Scrum.org zur
Prifung an.

Prufungsgebiihren-Uberblick:

¢ Prifungsgebihr (Englisch) Scrum.org
(PSM2) 300 EUR p.P. zzgl. gesetzl. MwSt.

Ihr Ansprechpartner

Andrea Nordhoff

Consultant Training & Development
Fon: 0221292116 -13
E-Mail: training@ce.de
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